
 
MODULO DI RICHIESTA RESO 
 
 

Spett.le IDEA RUOTE 

con la presente siamo a richiedere l’autorizzazione al reso del seguente materiale: 

Indicare la taglia richiesta in caso di cambio o una X se richiesto il rimborso 
 

 

Nr. Ordine e Data 

Codice 

Articolo 

Ordinato 

Problema Presentato 
Sostituire 

Con Taglia 
Rimborso 

     

     

     

     

 

Riferimenti vendita (tutti i campi sono obbligatori): 

 

[Cognome cliente]  
 

[Nome del richiedente]  
 

[Telefono]  
 

[Fax]  
 

[E-mail]  
 

Reso per errore o volontà del cliente  

Reso per errore IDEA RUOTE      

Reso per cambio taglia   

Reso per difetto prodotto   
 

 

ATTENZIONE! 

Il rimborso avverrà (anche parzialmente) unicamente con il metodo di pagamento 

utilizzato per l’acquisto. Gli imballi e le etichette devono essere integri e la merce in 

perfetto stato. In mancanza di tali requisiti la merce verrà rispedita al mittente con 

ulteriore aggravio di costi.  

Si ricorda che per legge il diritto di recesso va esercitato entro il 14° giorno dal 

ricevimento della merce. 

 
Note: 

 

 

 

Data,    - - / - - / - - - -                             Firma (solo per invio via fax) _________________________________________ 

 

INSERIRE IL PRESENTE MODULO NEL PACCO DI RESO O INVIARLO VIA EMAIL A: 
IDEARUOTEBICI@GMAIL.COM 

RETITUIRE LA MERCE OBBLIGATORIAMENTE CON SPEDIZIONE TRACCIABILE A:  
I.R. BIKE S.R.L. UNIPERSONALE, Via A. Costa 111/E 47822 

Santarcangelo di Romagna – (RN) - Italia
 

Clicca qui per inserire le note 


